
LOGÍSTICA Y DISTRIBUCIÓN

Su hub regional

en Zona Franca

Uruguay. 
Costos más bajos, mayor  
velocidad, visibilidad total.

costaoriental.com

Zona Franca Uruguay
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PROPUESTA DE VALOR

Reducimos la complejidad 
de la logística en la región. 
Optimizamos costos, acortamos tiempos  
y simplificamos la gestión de inventarios. Desde 
Uruguay, ofrecemos un hub regional confiable para 
llegar al Mercosur con eficiencia y visibilidad total.

ZF.URU

costaoriental.com

02



Brochure institucional
LOGÍSTICA Y DISTRIBUCIÓN

Fundada en 1983, Costa Oriental acumula más de 40 años de experiencia. 
Su modelo de negocio se distingue por brindar soluciones a medida para 
clientes globales, respaldado por la flexibilidad y la capacidad de adaptarse a 
cada necesidad. Se sostiene en valores que guían la operación: compromiso, 
transparencia, flexibilidad y mejora continua.

Zona Franca de Colonia Katoen Natie Costa Logística
Comienzo de actividades en Zona 
Franca de Colonia como Usuario 
Directo.

Katoen Natie Seaports Terminals 
(Bélgica) adquiere parte del paquete 
accionario de Costa Oriental y 
Zonamerica, y posteriormente en 2001, 
de la Terminal de Contenedores del 
Puerto de Montevideo (TCP).

Inauguración de Costa 

Logística respondiendo a las 
necesidades de clientes locales 

y exportadores. 

Costa Park III, IV
Inauguración de Costa Park III  
y Costa Park IV totalizando 
40.000 m².

Inauguración de la nueva 
Farmazona
5.000 m² con certificación 
GMP.

1983 1984 1992 1997 1999 2000 2008 2012 2014 2016

Fundación
Daniel Carriquiry (Presidente 
Costa Oriental), Orlando Dovat 
Pons (Presidente Zonamerica) 
y Orlando Dovat Mela fundan 
Costa Oriental.

Zonamerica
Socio fundador e inicio de 
operaciones en Zonamerica 
como primer Usuario Directo.

Costa Park I
Inauguración de Costa Park I, 
primera fase de 10.000m2   
del Centro de Distribución 
Regional.

Costa Park II
Inauguración de Costa Park II, 
segunda fase del Centro de 
Distribución Regional, llegando a 
los 25.000 m² de depósitos 
construidos. 

Costa Oriental Paraguay
Inauguración de Costa Oriental 
Paraguay, primer paso del 
proceso de internacionalización.

costaoriental.com

Construcción de Costa Park V
Aumentamos un 25% nuestra 
capacidad de almacenaje con la 
construcción de 10.000 m² más.

2020 2025 2026

Obtención de la  
Certificación OEC
Somos reconocidos por la Dirección 
Nacional de Aduanas como 
Operador Económico Calificado, 
cumpliendo con los estándares de 
seguridad y control requeridos.

Implementación  
del primer automatismo  
de pickeo
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INFRAESTRUCTURA

Hub regional
Con más de 50.000 m² de depósitos en Zonamerica  
y un plan continuo de expansión, nuestra infraestructura 
está diseñada para crecer con las necesidades  
de cada cliente.



Espacios flexibles y seguros, con soluciones específicas 
para distintos sectores como farma, cosmética, 
productos industriales, consumo masivo, entre otros, 
con opción de operaciones de grandes volúmenes así 
como otras de pickeo intensivo.

+50.000 m²
construidos.

+40.000 posiciones
de pallets.

5.000 m²
de Farmazona para productos de la salud humana, 
cosméticos y salud animal.

4.5 hectáreas
para seguir creciendo.

Cámara de frío 2-8C

Farmazona dedicada

Entrepiso y pasarela  
para pickeo fino

Oficinas para 

clientes

Costa V

Costa I

Costa II

costaoriental.com

Alto volumen con drive-in 
automatizado

Costa IV

Costa III

Rack selectivos Centro de customización (VAL)
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Servicios logísticos
Servicios integrales de logística: inbound y outbound,  
almacenaje, preparación de pedidos y coordinación  
de embarques. Un flujo controlado de principio a fin, con
procesos estandarizados y trazabilidad en cada etapa.

Logística
y coordinación de embarques.

Inbound

Valores agregados
Etiquetado, packaging, colocación 

de cables, etc.

Centros de 
customización

Control y agendamiento
mediante sistema de radiofrecuencia.

Outbound

costaoriental.com

Almacenaje
Inbound.

Coordinación
de transportes y seguros internacionales.
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Soluciones de valor 

agregado (VAL)
Ofrecemos un conjunto de servicios de valor agregado 
que permiten adaptar cada producto a los

requerimientos de su mercado, y de su cliente.



Las siguientes soluciones forman parte de nuestro 

Customization Center, creado para acompañar 

a cada cliente con soluciones a medida:

Etiquetado

Embalaje

Cambio de cables

Control de calidad

Kitting

Configuración de voltaje

Adaptación de software

Armado de promociones

Packaging completo  
y re-packaging

costaoriental.com
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Ventajas Zona Franca
El régimen de Zona Franca del Uruguay, respaldado  
por la Ley 15.921, garantiza exoneración total 

de impuestos y la libre repatriación de capitales 

y dividendos. 



Un marco legal con más de un siglo de consistencia, 

que ofrece seguridad jurídica y previsibilidad a largo

plazo para las operaciones internacionales.

Con Zona Franca en uruguay

Exoneración total de impuestos (Ley 15.921) y pago  
de aranceles únicamente cuando la mercadería  
ingresa al destino final.

Repatriación 100% de capitales y dividendos.

Seguridad jurídica con +100 años de consistencia.

Posibilidad de procesos de valor agregado 

(etiquetado, kitting, re-packaging, etc.).

Inventario regional totalmente flexible para abastecer 

a cualquier país, y sin límite de
permanencia 

de mercadería en la ZF.

stock en cada país, sin zona franca

Pago de aranceles desde que llega la mercadería 

al país, y pago de todos los impuestos

nacionales.


Restricciones fiscales y menor flexibilidad financiera.

Cambios regulatorios y mayor incertidumbre.

Necesidad de adaptar el producto localmente siendo

menos eficiente en costos.

Inventario nacionalizado caro de mover a otro país 

en caso de caída de demanda e
inventario regional 

total alto.

costaoriental.com
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Ubicación estratégica 

y conectividad

Argentina
220 km — 24 hs  

Brasil
San Pablo — 96hs  | Porto Alegre  — 48hs 

Paraguay
1500 km — 72 hs 

Chile
1900 km — 72 hs 

Bolivia
2824 km — 96 hs 

Perú
3500 km — 7 dias 

Tiempos de tránsito terrestre, incluyendo aduana.

Perú

Chile

Bolivia

Paraguay

Argentina

Uruguay

Brasil

costaoriental.com
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KPIs &

Performance

Nuestro desempeño se mide en resultados. Velamos por un alto 
cumplimiento de objetivos acordados con el cliente para ingresar 

la mercadería en tiempo, completar órdenes y entregas en

tiempo y mantener un alto standard de exactitud de inventario.



Desde la pandemia hemos multiplicado x4 el volumen almacenado, 
acompañando el crecimiento de nuestros clientes y al mismo tiempo 
bienviviendo nuevas operaciones. Esto lo hemos logrado con

procesos robustos y escalables que garantizan el alto nivel de servicio 
requerido por nuestros clientes.

costaoriental.com

Tablero trimestral de control de KPI’S

Volúmenes movilizados / almacenados

Detalle Ingresos / EgresosIngreso  mensual en TEUS equivalentes Cantidad de movimientos Volumen medio almacenado (m3)
Tipo de Movimiento Egreso Ingreso Mes Egreso Ingreso Total Mes Average of Stock (m3)59
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19 1k 15 6 21 29500.5k 0.5k Mar / 2025 Mar / 20257

0.1k 42 38 80 2973Total Total0.4k 0.5k0 0k
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Flujo de proceso

I ngreso a zona R ecepción P ick / Pedidos C arga

Pais destino Promedio de días colocado 
pedido- último pick (WD)

Promedio de tiempo 
de fin de pick a carga (WD)KPI port to door by Mes KPI door to putaway  by Mes KPI tiempos pick  by Mes

AR 5.6 2.1
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100 % 100 % 100 % CL 4.9 1.6

94% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% PE 2.6 2.1
50 % 50 % 50 %

BR 2.4 2.8

PY 1.6 2.6

0 0 0 UY 1.0 3.3
Jan 2025 Feb 2025 Mar 2025 Jan 2025 Feb 2025 Mar 2025 Jan 2025 Feb 2025 Mar 2025

BE 0.9 8.1

BE 0.5 2.3

3.7 2.2Total

Días promedio de proceso (Port to door) Días promedio de picking
Mes Aereo Container Total Mes Average de tiempo de pickeo (WD)

Jan / 2025 2.9 1.2 1.4 Jan / 2025 0.5

1.7 1.1 1.2 0.5Feb / 2025 Feb / 2025

1.0 0.7 0.8 0.8
Mar / 2025 Mar / 2025

1.8 1.1 1.2 0.6Total Total

Indicador
Exactitud de inventario

% de órdenes completadas

en tiempo y con exactitud

Capacidad

Dato clave
99,5%

97%


Alta y escalable según demanda
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Tecnología y visibilidadServicios logísticos
Contamos con un sistema Online que permite al cliente monitorear 

la operación en Tiempo Real desde cualquier parte del mundo. 

Este sistema online refleja la información contenida con nuestro

WMS (WIS: Warehouse Information System), que ofrece 

trazabilidad completa de la operación.



Disponemos de integraciones API/EDI que permiten una conexión 

ágil con los sistemas de nuestros clientes. Además ofrecemos 

dashboards personalizados que brindan transparencia sobre  
el nivel de cumplimiento del servicio.

26

volumen m3

33.221
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Categoría
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M3 1,0

232,0

23,00

Destino 3, 0

Lotes

INGRESOS FINALIZADOS
INGRESOS FINALIZADOS

PedidoBuscar en BuscarSeleccionar columnasExportar

StatusTipo Nro Finalizado Bultos Und Med CIF Und Importacion Peso Volumen Contenedor

OKIMZ 345272 23/06/25 5 CAJ 3208,00 270,00 973 56,30 0,37 00270-25

OKIMZ 337891 26/09/24 23 CAJ 13912,00 1092,00 952 238,00 1,67 00387-24

OKIMZ 331165 11/01/24 6 CAJ 2781,00 632,00 925 38,10 0,19 850153023397

OKIMZ 330859 28/12/23 3 CAJ 1479,00 80,00 923 21,80 0,16 850153024162

OKIMZ 332216 22/02/24 5 CAJ 6678,00 314,00 928 90,68 0,49 850153027036

OKIMZ 332524 22/02/24 2 CAJ 2712,00 30,00 932 26,69 0,22 850153027054

IMZ 343251 21/03/25 28 CAJ 11566,00 566,00 968 432,00 2,15 OK ASUMVD084

IMZ 331532 04/04/25 8 CAJ 4525,00 360,00 969 83,00 0,62 AWB 00151-25OK

IMZ 331532 02/01/24 7 CAJ 4329,00 280,00 926 73,00 0,52 AWB MSL75733OK

IMZ 330802 07/12/23 41 CAJ 15828,00 611,00 920 285,90 2,58 AWB SZXAE231105OK

1 2 3 4 SiguientePágina 1 de 8

costaoriental.com
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Empresa

M3 2,0

505,0

50,00

Destino 4, 0

EGRESOS FINALIZADOS
EGRESOS FINALIZADOS

PedidoBuscar en BuscarSeleccionar columnasExportar

Tipo Nro Finalizado CIF Und Bultos Und Med Via Pedido Exportacion Peso Volumen

EMZ 558273 08/08/25 77669,00 3999,00 154 CAJ AEREA 155 410 1300,30 9,28

EMZ 554652 28/04/25 13000,00 580,00 29 CAJ MARITIMA 125 406 254,60 1,74

EMZ 545405 27/11/24 92526,00 3731,00 153 CAJ AEREA 4530 395 1495,00 9,18

EMZ 562632 16/10/25 4747,00 243,00 6 CAJ MARITIMA 249 415 55,00 0,36

EMZ 546857 06/11/24 7574,00 458,00 13 CAJ CARRETERA 4508 393 128,80 0,78

EMZ 561607 24/09/25 14802,00 550,00 21 CAJ MARITIMA 217 413 193,61 1,72

EMZ 551223 19/02/25 41997,00 2678,00 74 CAJ AEREA 95 401 710,30 4,44

EMZ 545405 27/11/24 92526,00 3731,00 153 CAJ AEREA 4529 395 1495,00 9,18

EMZ 551223 19/02/25 41997,00 2678,00 74 CAJ AEREA 98 401 710,30 4,44

EMZ 545405 27/11/24 92526,00 3731,00 153 CAJ AEREA 4527 395 1495,00 9,18

1 2 3 4 SiguientePágina 1 de 8
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CASOS DE ÉXITO

Contamos con más de cuatro décadas de experiencia 
consolidada en el mercado. 



A lo largo de estos años, hemos acompañado 

a nuestros clientes reduciendo lead times y optimizando 
inventarios nacionalizados, generando ahorros 
sostenibles y mayor flexibilidad en la región.

01.
Reducción de lead times
hasta un 70% vs. despacho directo  
desde origen.

05.
Eficiencia logística
consolidación de orígenes de carga y costos 
de transporte internacional más eficientes.

02.
Optimización 

de inventarios
menor capital inmovilizado gracias  
a stock regional compartido.

06.
Escalabilidad
capacidad de absorber picos estacionales 
sin quiebres de servicio.

03.
Ahorro financiero
diferimiento de aranceles hasta 

la nacionalización.

07.
Estabilidad política  
y económica
un entorno confiable que brinda previsibilidad 
y seguridad para invertir y operar.

04.
Flexibilidad comercial
posibilidad de adaptar sus productos al mercado 

final una vez se confirma la demanda.

08.
Régimen de Zona 
Franca
marco legal sólido que ofrece beneficios fiscales 
y garantías para el comercio internacional.
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CULTURA ORGANIZACIONAL

Nuestro equipo es el motor que impulsa todo lo que 
hacemos. Su compromiso, conocimiento y
pasión 
son los que nos permiten crecer con confianza 

y seguir construyendo el futuro de Costa
Oriental.

costaoriental.com



CONTACTO

(+598) 2518 2566 / (+598) 2518 2127

costa.oriental@costaoriental.com

LOGÍSTICA Y DISTRIBUCIÓN

DIRECCIÓN

Ruta 8 Km 17.500 s/n Edificio Costa Park 
C.P. 91.600 – Montevideo – Uruguay costaoriental.com


