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“Uruguay tiene que ser el gran
centro de comercio electronico”

El experto en logistica y zonas francas Juan Opertti habld con Comercio Exterior & Transporte acerca
de los nuevos desafios y las tendencias del comercio, luego de acudir a un seminario mundial en Dubai

a Organizacién

Mundial de Zonas

Francas desarrolld

enDubai el Congreso

de ZonasFrancas
que tuvo actividades en para-
lelobajo el titulo de Los lideres
del futuro, donde el uruguayo
Juan Opertti, especialistaen la
materia y en logistica, expuso
ante diferentes usuarios y desa-
rrolladores de zonas francas de
todoel mundo.

Hubo presentaciones de te-
mas que fueron desde planifica-
cidénestratégica de zona franca
hasta lairrupcidn del comercio
electronico en estos regimenes
de cometcio, pasando por las
zonas francasen EEUU y su rol
futuro, especialmente luego de
lareforma fiscal del presidente
Donald Trump, y también por

lanueva generacion de zonas
francas, tecnologias distuptivas
y criptomoneda.

;Como podria deflnlr el resulta-
do de laactividad en Dubal?

El principal activoestratégico
que se logroenel seminario fue
un conglomerado de colegas

de zonas francas de todoel
mundo que ya estd pensando
enactividades futuras con las
zonas francas de Africa, me-
diante la interaccién concreta
entre zonas francas de América
Latina, Africa yEEUU. Enese
primer seminario, que fue para
unas 50 personas, cerrado,en
el cual se dieron cita distintos
actores claves de zonas francas
anivel mundial, Uruguay tuvo
su espacio para exponer sobre
planificacion estratégica de
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zonas francas y l1a llegada del
comercio electrdnico. También
podemos destacar la presenta-
cion delrol de las zonas francas
de EEUU v las tendencias de las
plataformas para captar invet-
siones extranjerasen EEUU.
Justamente, en ese sentido,
entiendo que hay una enorme
oportunidad paraempresas de
Ameéricalatina, y de Uruguay
en particular, para utilizar las
zonas francas de EEUU con el
objetivo de acceder al mercado
norteamericano. Podriamos de-
cir que hay una especie de Tra-
tado de Libre Cometcio (TLC) en
las zonas francas de EEUU para
incursionar en aquel mercado v,
atravésde las zonas francas de
EEUU, exportar los servicios al
resto del mundo.

(Coémoseriala dinamlcapara
una empresa uruguaya que qule-
raaprovechar esa herramlenta?
Basicamente, la empresa
uruguaya deberia establecerse
en un predio de las Free Trade
Zone deEEUU. En Carolina del
Norte, por ejemplo, estamos
pensandoen desarrollar el
International Innovation Hub
paraque seinstalen empresas
de Américalatinaytenganel
desarrollo de compariias que
pueden beneficiarse conla
exencion de aranceles mien-
tras se esté en zona franca. De
ahi, es un paso poder exportar,
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pot ejemplo, a EEUU. Enese
momento si se deben pagar los
aranceles, lo mismo que al resto
del mundo, peroes unaherra-
mienta muy flexible paraes-
tudiar la posible radicacion de
empresas uruguayas de bienes y
serviciosen EEUTL

iEse es el nuevo escenarlopara
el area de serviclos?
Servicioses un area de oportu-
nidades. Las Free Trade Zones
americanas se han focalizado
enbienes, pero surge un nuevo
escenario con los servicios atra-
vés de las dreas logistica, inge-
nieria y de lamano del comercio
electronico. Bajo régimen de
Free Trade Zone se podrianes-
tablecer centros logisticos para
comercioelectrénicoen EEUU
para recibir mercaderia que
posteriormente sea distribuida
dentro deese pais oalresto del
mundo. Ese uno de los proyec-
tos que planeamos estudiar con
una de las Free Trade Zones de
EEUU, tomandoen cuenta sus
megaparques y su conectividad
aérea para, justamente, trans-
formarse en un centro logistico
de comercio electrdnico.

;Qué tan avanzada esta esa

planlflicaclén?
Hemos definido algunas pautas

Continiaen la pdgina siguiente
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y, posiblemente, en julio este-
mos conctretando el encuentro
fisico de las pattes paraempe-
zar a establecer algunos puntos
y definir un plan de trabajo.

;Cual esla novedad en materla
de zonas francas luago del Con-
greso Mundlal?

Lo que surge claramentees
lareconversidn de las zonas
francas debido a las tecnologias
disruptivas, lo que llamariamos
las zonas francas del futuro, que
estan muy focalizadas y donde
el cliente noes simplemente

un usuario que arrienda un
espacio, sino que es un socio
estratégicoy donde los desa-
rrolladores cada dia se vuelven
masespecializados en sus areas
especificas. Por ejemplo, zona
francafarmacéutica, dondeel
desarrollador es un conocedor
de esa industria y sus usuarios
sonempresas profesionales
eneldrea. Deesa manera, son
socios estratégicos que con-
juntamente salen a ofrecer su
propuesta de valor.

Los aeropuertos parecen estar
tomando un nuevo rol en ma-
terlalogistica, ;qué oplnaal
respecto?

Los aeropuertos son ottos
puntos de gran valor. En Dubai,
por ejemplo, el aetopuerto es
zona franca. Entonces, uno

ve que recientemente hubo

expresiones de interés parala
vieja terminal del aeropuerto de
Carrasco y empieza a entender.
Hay muchisimas zonas francas
deeseestilo que desarrollan
actividades de MRO, reparacién
de aeronaves, y que son muy
intensivasen mano de obta
bajo régimen de zona franca.
Entonces, en predios linderosa
terminales aeroportuarias uno
ve grandes centros de repara-
cidn de aeronaves, logisticos, de
comercioelectrénico, centros
de oficina, de capacitacion, de
convenciones; perotodo muy
ligado a laterminal aeroportua-
riamoderna. Hay un concepto
de aerotropolis que tiene que
ver con la sinergia entre la
terminal aeroportuaria modet-
na, los conceptos mencionados
anteriormente y la ciudad. Pero
todo de altisima tecnologia.

Argentina ha tenldo una fuerte
presencla en este congreso. ;Eso
demuestra un nueva Intenclén
del pais veclno?

$i. Tuvo una representacion

muy activayesalgoateneren
cuenta. Vemos queesun pais que
seencamina hacia una reacti-
vacidn y potencializacién de

sus zonas francas. Por lo tanto,

Juan Operttijunto a otros seminaristas en el la zona franca del aeropuerto de Dubai

en el horizonte advertimos que
Argentina, queesuno de los pai-
ses clientes de Uruguay desde el
punto de vista logistico, es visto
como una nacion que ha vueltoal
plano internacional de la mejor
manera, pese aalgunas de sus
turbulencias. Uruguay tiene que
estar atento y debe seguir siendo
pioneroen los asuntos logisticos
de la region, manteniendo su

rol de facilitador de la inversidn
hacia las zonas francasy estando
siempre en la avanzada deltema.

(Este nuevorol de Argentina, es
unamala noticla paraUruguay o
hay que aprovechar la coyuntura?
Loquevemoses que Argentina
estd avanzando hacia zonas
francas, basicamente, y eso
serd, naturalmente, competen-
ciadelaszonas francasuru-
guayas, ya que gran parte de las
metcaderiasalmacenadasen
los centros de distribucidn de
Uruguay tiene como destino At-
gentina. Argentina estatraba-
jandoen un nuevo marco legal,
pot lo que puede llegar a ser una
vulnerabilidad que debe en-
frentar Uruguay. Sin embargo,
también creo que Uruguay debe
aprovechar lo adelantado que
esta en el tema para redefinir

su propuesta de valor logistica.
Uruguay tiene que ser el gran
centro de comercioelectrdnico
parala region. Entonces creo
que tiene que facilitar todo lo
que la distribucidn regional de
zona francabajo la modalidad
de comercio electronico. Esova
a significar conectividad aérea,
facilitacidon aduanera y mejora
de costos, entre otros puntos.

(Ese avance de Argentina tlene
relaclén con la Intenclén del go-
blerno del presidente Maurlclo

mMacrl de establecer la flgura de
puertos llbres emulando laley
de puertos uruguaya?

Las zonas francas que seestan
desarrollando en Argentina,
basicamente estan muy cerca-
nasapuertos oalaHidrovia
Paraguay-Parana, por lo que
entiendo es una muestra de que
seva por el mismo camino.

EnDubal tamblén estuvo sobre
lamesa el acuerdo defacllita-
clén de comerclo de la Organlza-
clén Mundial de Comerclo (OMC).
{Qué oplna al respecto?

Creo que necesitamos avanzar
fuettemente en materia de
zonas francas y considero que
alli estael rol de las gremia-

les. Celebro que la cancilleria
haya convocadoa las distintas
cdmaras representantes dela
actividad logistica del pais para
discutir sobre qué debemos
aportar al acuerdo de facilita-
cion de comercio de la OMC.
Desdeel punto de vistade las
zonas francas, el mayor aporte
que debemos hacer es contar
con cadenas logisticas certifica-
das, lo que se denomina Opera-
dor Econdmico Autorizado. De
la misma forma que los privados
deben emprender este camino,
los actores publicos deben moti-
var a los privados a que se certi-
fiquen estas cadenas otorgando
algunos beneficios como puede
ser ladisminucion de algunos
costos para que lasempresas
sean mas competitivasen el
metcado internacional.

(Coémo velasltuaclén actual de
las zonas francas en Uruguay?
Depende de lasactividades que
se desarrollanen lasmismas. En
loque respectaalasactividades
logisticas, han sufrido una dis-

minucién debido a la situacidn
regional. Por distintos motivos
hemostenidouna desacelara-
cion comercialen los dltimos
tiempos con respecto alos paises
delaregionyesohaimpacta-
doenlaactividad. También se
ha dado un fendmeno que nos
hace repensar el rol delas zonas
francas desde el punto de vista
logisticoy es que lasempresas
tienen cada vez menos inventario
de mercaderia, menos almace-
namiento y mas velocidad de
distribucion y esoestd asociado
al comercioelectronicoyaun
mejor manejo de susinventarios.
Porlotanto,esahidondelos
operadores tenemos que repen-
sar el modelo logistico de zona
franca y también en un nuevo
marco regulatorio que facilite
una distribucion, por ejemplo, al
por menot de las mercaderiasa
la region. En sintesis, las zonas
francas logisticas, hoy en dia,
tiende a haber menos inventario,
mayor valor agregado logistico,
lo que hace que el sistemaexija
mayor velocidad de distribucion
yunairrupcion muy rapida del
comercio electronico. Eneste
sentido, hay un fenémenco que no
podemos desconocerlo yes que
€l 15% del comercio mundial ya
es realizado por impresoras3D.
Esdecir, seenviaun archivo3Da
una imptresoraen una zona fran-
ca, alli se produce y se distribuye
en laregion. Ya ni siquiera hay
transporte, ni terminal, ni nada.

:Qué rol cumple laformaclény
las unlversldades en ese sentldo?
Lasinergiaentre las universi-
dades, los parquestecnoldgicos
ylaszonasfrancasesotrotema
queestden los primeros planos.
Y ahiUruguaytieneunrola
jugar. Ningun inversionistaesta

mirandoaningtin pais que no
tengaa universidades alinea-

das con las cadenas globales de
valor. ;Qué quiere decir esto? Que
Utuguay sevaatransformaren
un polo elegible para la inversidn
extranjera si demuestra que

tiene carreras alineadas con las
cadenas productivas que seestan
desarrollando a nivel mundial.

8i Uruguay demuestra que tiene
una facultad deingenieriay lo-
gistica, que en su curriculatiene
incluida materias modernas
relacionadas con el conocimiento
de las zonas francas, el puerto

libre, el comercio electronico,
lastecnologias disruptivas y las
criptomonedas, los capitales van
allegar porque los inversores

van a ver que es un pais que esta
avanzando y estd generando
activosestratégicos que son las
personas. Uruguay esta dando
un pasobien interesante con la
Universidad Tecnoldgica (Utec).
Estotiene que ver conel con-
cepto “hechoen el mundo”. Por
ejemplo, Uruguay podriafabricar
lasbandejas de ciertos aviones
que seterminan ensamblandoen
Carolina del Sur. Pero paraeso,

el paistendria quetener las ca-
pacidades de fabricacidn en una
zona franca de Uruguay vy luego
las capacidades logisticas para
quelleguenentiempoy formaa
Carolina del Sur. cuandotambién
lleguen las cajas negras de los
aviones desde otro pais, losasien-
tosy asi cada componente. @



